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an der German Jordanian University

10.03.2026 1

Lisa Westphal & Marie Dierck



Überblick

Methode „Troika Consulting “

•Wer sind wir und was machen wir im GJU PO
•GJU-Modell

Vorstellung & 
Projektbeschreibung | 15 

Min.

•Beteiligte Institutionen 
•Praktikumszyklus (von den Anforderungen bis hin zum Feedback)

Der Praktikumszyklus | 20 
Min.

•Vorstellung der Methode „Troika Consulting“Methode | 05 Min. 

•Aufteilung & Arbeit in Kleingruppen von 3 Pers.
• 1 Klient, 2 Beratende
•Ziel: Lösungsansätze entwickeln

Bearbeitung der 
Fallbeispiele in Gruppen | 

25 Min.
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Lösungen & Rückblick | 20 Min.

Abschluss | 05 Min.

https://liberatingstructures.de/liberating-structures-menue/troika-consulting/
https://liberatingstructures.de/liberating-structures-menue/wise-crowds/


Corporate Relations Management
beim GJU Project Office

Lisa Westphal

Corporate Relations Manager

GJU Project Office
Hochschule Magdeburg-Stendal

lisa.westphal@german-
jordanian.org

Verantwortlichkeiten

• Pflege und Ausbau des 
Netzwerks von Praxispartnern

• Qualitätssicherung und 
Weiterentwicklung des 
Praktikumsprogramms für 
jordanische Studierende
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Student Relations Management
beim GJU Project Office

Marie Dierck

Student Relations Manager

GJU Project Office
Hochschule Magdeburg-Stendal

marie.dierck@german-
jordanian.org

Verantwortlichkeiten

• Unterstützung von GJU-
Studierenden während ihres
Austauschjahres in Deutschland 
bei Themen wie
• administrativen Prozessen
• psychischer Gesundheit 
• Aufenthaltstitel
• Diskriminierung

• Betreuung und Koordination des 
GJU-Alumni-Netzwerks in 
Deutschland
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IAD Internship Team
an der GJU

Aseel Almattar

Internship coordinator 
3rd Semester Extensions

Magdalena Riedler

Internship coordinator & 
Application Checks

Noor ALKhawaja

Internship coordinator

Diana Krenke

Internship coordinator

IAD.Internship.Team@gju.edu.jo
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Verantwortlichkeiten

• Genehmigung von 
Praktikumsverträgen, 
Praktikumszertifikaten und -berichten 

• Überprüfung von 
Bewerbungsunterlagen und 
Vorbereitung auf 
Bewerbungsgespräche 

• Individuelle Beratungsgespräche
• Regelmäßige Informations- und 

Feedbackveranstaltungen

mailto:IAD.Internship.Team@gju.edu.jo


Wer wir sind und was wir 
machen
Hochschulbildung, Wirtschaft & Forschung 

Im GJU-Projektbüro an der Hochschule Magdeburg-
Stendal laufen alle Fäden des Projektes 
„Transnationale Bildung – Förderung binationaler 
Hochschulen: German Jordanian University“ 
zusammen.

Wir koordinieren Mobilitätsprogramme, unterstützen 
Studierende während ihres Deutschlandjahres und 
arbeiten eng mit Hochschul- und Unternehmenspart-
nern zusammen, um innovative Bildungserfahrungen 
zu ermöglichen. Somit ermöglichen wir Kooperationen  
in den Bereichen: Hochschulbildung, Wirtschaft und 
Forschung.
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Herzstück der GJU – Das German Year
Die Praxisphase

• Pflichtpraktikum als obligatorischer Bestandteil des 
Bachelor‐Studiums

• Vorzugsweise im 4. Studienjahr 

• Das Deutschlandjahr besteht aus:                                                               
1. Hochschulsemester & 2. Praxisphase

• Dauer des Praktikums min. 20 Wochen

• Vollzeit (min. 35 h/Woche)

• Kooperation mit aktuell 138 Praxispartnern
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Der Praktikumszyklus
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1. Vorbereitung und Anforderungen
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• Mindestanforderungen an Praxispartner 
• Ausstellung bzw. Abnahme eines Zertifikats & Berichts
• Fachlicher Fit, Sicherstellung durch Exchange Koordinatoren an 

den GJU-Schools 
• German Year Manual

• Regelwerk zum German Year
• Internship Regulations 

• Min. 20 Wochen, Max. 26 Wochen Laufzeit
• Min. 35 Wochenstunden

• Vorbereitung durch das German Language Center
• CV-Checks & Beratungen durch das Internship Team
• MoUs mit Praxispartnern 
• Veranstaltungen 

• Alumni-talks
• Company Connect 
• Veranstaltungen von Praxispartnern



2. Praktikumssuche
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• Beziehungspflege der Praxispartner 
• Marketing, wie Newsletter, Veranstaltungen, Artikel

• Onlinekanäle 
• Mailing (Newsletter), LinkedIn, Facebookgruppe für Studierende, 

Vernetzung mit Alumni und Erfahrungsaustausch
• Unterstützung bei Praktikumssuche (IAD)

• Beratungen durch das Internshipteam
• Aufbau und Pflege des akademischen Netzwerks

• Carrer Service, International Offices
• Jobplattform



3. Genehmigung des Praktikums
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• Prüfung der Praktikumsverträge durch das 
Internshipteam und die Schools der GJU

• Blacklist
• Liste mit Praxisstätten, die nicht (mehr) 

genehmigt werden



4. Begleitung des Praktikums
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• Info-Beiträge auf den Social Media Kanälen 
• Online Feedback Sessions
• Anlaufstellen:

• Internship Team 
• Student Relations Manager



5. Problemmanagement
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• CRM-System
• Dokumentation kritischer Fälle

• Sitzung German Year Subcommittee
• Treffen finale kritische Entscheidung in Einzelfällen
• 1x in der Woche
• Bestehend aus Leitungen der GJU

• Blacklist
• Keine Akzeptanz von Praxisstätten, die gegen

Mindestanforderungen, Vertragliche Regelungen oder
gegen Arbeitsrecht verstoßen



6. Die Anerkennung
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• Praktikumszertifikate & Bericht
• Prüfung der Dokumente durch das Internshipteam und die 

Schools nach Upload durch Studierende im Portal 
• German Year Subcomittee 

• Entscheidung über kritische Fälle



7. Feedback
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• Feedback von Studierenden und Unternehmen 
• Bei Häufung → Blacklist
• Follow-ups mit Praxisstätten

• Fachliche Passung 
• Entscheidung zusammen mit Exchange Koordinatoren



Beteiligte Institutionen / Personen
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• Student Relations Manager
• Internship Team 
• Corporate Relations Manager
• Studierende & Alumni
• German Year Subcommittee
• Schools der GJU



Methode: Troika Consulting
(05 Min.)
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Interaktive Fallarbeit
Troika Consulting

• Dreiergruppen
• In jeder Runde ist ein Teilnehmer der Klient, die anderen

beiden sind die Berater
• Klient bekommt ein Fallbeispiel, das die Berater anfangs

nicht sehen dürfen
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1. Klient liest das Fallbeispiel aufmerksam durch und 
überlegt sich eine Frage, die er an die Berater
stellen will. (5 Minuten)

2. Der Klient stellt seine Frage in seiner Dreiergruppe. (3 
Minuten)

3. Die Berater richten Verständnisfragen an den 
Klienten. (5 Minuten)

4. Der Klient dreht sich um, so dass er den Beratern seinen 
Rücken zuwendet.

5. Die Berater entwickeln Ideen, Vorschläge und 
Ratschläge. (5 Minuten)

6. Der Klient dreht sich wieder um und teilt mit, was für ihn
am wertvollsten an dieser Erfahrung war. (3 Minuten)

Lisa Westphal & Marie Dierck



Bearbeitung der Fallbeispiele 
in Gruppen

(25 Min.)
1 Klient & 2 Beratende
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Rückblick & Lösungen präsentieren 
(20 Min.)
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Abschluss
Rückblick, Zusammenfassung, Fragen & Feedback
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Alle Grafiken made by 
Katja Medorn (GJU PO)
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