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Einfuhrung zu Audits

Hintergriunde & Einstiegsfragen




Prinzipien des externen Audits

Sachlichkeit

Sorgfalt

Verschwiegenheit

Autarkie '




Arten von Audits

e Desk Check

e System- und Finanzaudit

* Desk Check
* On-the-spot check during project implementation

* On-the-spot check after project completion




Organisation des
Projektmanagements

an Hochschulen

Beispiel der Universitat Gottingen




Erasmus+ Projektmanagement

Rollen und Zustandigkeiten
» Geschaftsverteilungsplan (Aufgaben, Vertretungsregelungen) E ‘

« Zeichnungsberechtigungen (lIA, LA, GA, Projektantrag, Abschlussbericht DoC)

Prozessbheschreibungen und interner Zeitplan

* Was ist zu erledigen?

* Wannist was zu tun? P

Wer ist zustdndig? &
 lhr Beitrag: siehe ndchste Folie




Erasmus+ Projektmanagement

Was ist aus lhrer Sicht noch wichtig?

Genaue Aktenfiihrung inkl. Vermerken bei Einzelfallentscheidungen ~Garantierte Fragen?

Audit Konkrete Fragen, die definitiv gestelit werden.

Vernetzung

T .. Vereinfachun
Einbindung Facher Wissensmanagement 2

Funktionierende IT Systeme

fiir Homepage Stellen

Ablaufplane Webseiten

HS

Dokumentation

andren relevant

Prozess portal

Einbindung der Finanzbuchhaltung

Ergebnis der slido.com Umfrage in der Session, siehe vorherige Folie




Erasmus+ Projektmanagement

Dokumentation
* Pflichtdokumente (auditrelevant) und Zusatzdokumente (nicht auditrelevant, aber Bestandteil der
Prozesskette)

* Werist zustandig flir die Aufbewahrung?
* Wieistdie Ablage organisiert? Papierablage versus Datenbank/Mobilitatsportal
* Begrindung Einzelfallentscheidungen dokumentieren

Kommunikation
* RegelmalRige Treffen mit Fachkoordinator*innen (z. B. ein Termin pro Semester)
» Hochschuloffentliche Ausschreibungen mit einheitlichen Kriterien (Transparenz)
* Checklisten und Leitfaden fiir Zielgruppen und Fachkoordinator*innen
* Interner Fristenkalender

* Interne Expert*innenrunde




Erasmus+ Projektmanagement

Finanzmanagement

* Regelmalige Eintragungen ins BM und fortlaufender Abgleich mit SAP + Mobilitatsportal
* Ablage von Auszahlungslisten

« Kalkulationsubersicht (Ausgaben und Ruckzahlung Forderungen, Transfers zwischen Aktivitaten,
Mehr- oder Minderbedarf)

=
-_—




Erasmus+ Projektmanagement

Hilfreich fur die Durchfihrung von Audits:
Klarheit der Prozesse nach innen:
* Prozesse und interne Regelungen sind hochschulintern dokumentiert.

Transparenz nach aulRen:

* Forderlinien, Forderbedingungen, Bewerbungstermine und -bedingungen sind transparent
veroffentlicht.




Vorbereitung und

Ablauf eines Audits

Beispiel der Freien Universitat Berlin




Vorbereitung des Audits am Beispiel der Freien Universitat Berlin

Januar 2023 Ankundigung System- und Finanzprufung

System: 2021 und 2022 (KA 131), 2022 (KA 171),
Finanzen: 2019 (KA 103 und KA 107)

- Terminabstimmung
- Ruckmeldung innerhalb einer Woche mit Terminvorschlagen

Februar 2023 feste Terminbestatigung durch Audit-Team: 18. und 19.4.

Ca. eine Woche spater: Zusendung des Fragebogens zum Audit durch DAAD
4 Wochen Riicksendefrist
Zusendung des genauen Ablaufplans der Vor-Ort-Prufung (die virtuell stattfand)




Vorbereitung des Audits

Info des DAAD zur Finanzprifung:

* 14 Tage vor dem Audittermin: Mitteilung eines Teils der Stichproben.
—> gescannte Dokumente der Geforderten in Cloud hochladen.

* Am Tag des Audits: Mitteilung weiterer Stichproben.
—> am selben Tag nach und nach in die Cloud hochladen.

* Bei Fragen zur Finanzdatenbank (z.B. Auszahlungen): Teilen des Bildschirms.

* Bzgl. EWP wird im Systemaudit nach dem Stand der Dinge geschaut.




Vorbereitung des Audits

To-do‘s Erasmus-Team

Ausfillen des Fragebogens

e Fragen hangeln sich sehr genau an der ECHE entlang:
Statement ECHE / Wie genau setzen Sie das an Ihrer Hochschule um?

e Beantwortung mit kurzen Texten und Idealfall Links zur Website fiir alle Antworten

e teilweise Ja- / Nein-Antworten mit Anforderung, genauen Prozess zu erlautern

Aktivieren der hochschulinternen Netzwerke

o VP /Abteilungsleitung fiir Begehung

e Prifungsbiros o. a. je nachdem, wie Anerkennungsnachweise dem Erasmus-Team vorliegen

e Akteur*innen Fewer Opportunities, z. B. Beratung barrierefrei (nur fur Fragebogen, nicht in
Prasenz)




Vorbereitung des Audits

Unterlagen /| Dokumentationen bereithalten fiir das Systemaudit-Gesprach anhand des
beantworteten Fragebogens

To Do's:
e interne Ubersichten, Listen etc. bereithalten:

- manche Dinge werden im Fragebogen nicht abgefragt, bedurfen aber einer internen Regelung, diese
sollte dokumentiert und auf Nachfrage vorzeigbar sein
z. B.: Wer darf eigentlich Grant Agreements unterschreiben?

e Dokumente, die man im Gesprach erwahnt, sollten auf Nachfrage vorzeigbar/hochladbar sein

= z. B.: Wie kommunizieren Sie Ihren KA 171-Partnern die Kriterien fur Fewer Opportunities und stellen
die Anwendung fur die Auswahl sicher? Beispiele? / Bewerber*innenlisten aus einem bestimmten FB
in KA 131

e Besonderheiten des gepruften Projektzeitraums reflektieren und Dokumentation bereithalten
- z. B.: Einflihrung 50€ Green Travel




Vorbereitung des Audits

Fiir das Systemaudit-Gesprach anhand des beantworteten Fragebogens
To Do’s

e Rollenim Prasenz-Team und Back-up vorab klaren
e detailliertes Briefing fiir VP und/oder Abteilungsleitung (grobe Linien, Erfolge, keine Details)
e Vorab die Kommunikation im Team wahrend des Audits festlegen

e Erasmus+ Hochschulkoordination ist Hauptansprechperson und sollte zu allen Fragen Rede und
Antwort stehen kdnnen

e Einbeziehung anderer Teammitglieder auf Aufforderung der Koordination moglich

e eventuelle Schwachen werden vom Audit-Team angesprochen -
unser Ansatz: eventuelle Schwachen bereits erkannt haben und in der Lage sein, Losungsweg zu

prasentieren




Durchfiihrung des Audits
(18.+19.04.2025)

Wer ist dabei?

Vertreter*innen der Hochschulleitung, sofern erwiinscht bspw. zur BegrilRung
Erasmus+ Hochschulkoordinator®in,

gef. weitere Kolleg*innen aus dem International Office sowie

gef. weitere Hochschulmitarbeiter*innen (Finanzabteilung, Priifungsamt etc.)

Ablauf: 2 Tage hintereinander, 9:00 - 12:00 Uhr
e Systemaudit-Gesprach und Finanzprufung parallel

e EinfUhrungs- und Abschlussgesprach

e Systemaudit-Gesprach entlang des beantworteten Fragebogens




Abschluss des Audits

17.5.2023 Ubersendung des Draft Report durch den DAAD
Gesonderte Rickmeldung zu Finanzprifung und Systemprifung

—> keine Beanstandungen im Bereich Finanzprifung
- Bewertung; ggf. Nachfragen und Anregungen in einigen Punkten der Systemprufung,
z. B. Punkt Anerkennung;:

,Die freiwilligen Leistungen aus dem Ausland werden auf Antrag der Studierenden bei
dem jeweiligen Priifungsamtin das Diploma Supplement aufgenommen. Hierfiir stellen
Sie den Studierenden ein Erasmus+ Zertifikat aus. Eine geplante automatische
Ubertragung in das Diploma Supplement wére aus Griinden der Arbeitserleichterung eine
wiinschenswerte Verbesserung des Verfahrens.

Stellungnahme innerhalb von 30 Tagen




Abschluss des Audits

Zusendung des Final Report durch DAAD (= Draft Report, wenn man keine Anmerkungen hatte)

Uberpriifung der genannten erforderlichen Verbesserung innerhalb von 6 Monaten
16.1.2024 Schreiben des DAAD: 2 konkrete Fragen = 6 Wochen Zeit zur Beantwortung
16.2.2024 Antwortschreiben der FU




Gruppenarbeit




Gruppenarbeit

* Welche Befurchtungen stehen im Raum, wenn ein Audit angekindigt wird?
« Wie organisieren Sie Ihre Projektdokumentation?

* Weristlhr Netzwerk in der Hochschule?

* Wie konnen Sie mit Fehlern umgehen?




Mehrwerte und
Wirkungen nach

dem Audit

Lessons learnt




Mehrwert

* Qualitatssteigerung (z. B. Anerkennungsdatenbanken)
* Prozesse verbessern (Digitalisierung, Prozesse automatisieren)

* Aufbereitung von Informationen und Aufiendarstellung auf Transparenz und Klarheit fortlaufend im
Blick behalten (Webseitencheck 10 + Fakultaten)

* Parallele Projekte klar voneinander unterscheiden

« Sensibilisierung der Fakultaten/Fachbereiche (Forderbedingungen und -richtlinien erlautern und
Verbindlichkeit einfordern)

* Einbindung relevanter Abteilungen (Rechtsabteilung, Studium und Lehre,
Beschwerdemanagement...)

* Feedback nutzen zur Qualitatsverbesserung
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